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Stowarzyszenie

Regulamin zostat opracowany w oparciu o standardy mediacji rOwiesniczej i szkolnej
uwzgledniajace doswiadczenia korzystania z mediacji w polskich szkotach oraz

rekomendacje Rzecznika Praw Dziecka.

Celem stosowanej mediacji w szkole jest: — ksztattowanie umiejetnosci konstruktywnego
podejscia do konfliktow, w tym myslenia o konflikcie w kategoriach problemu do
rozwigzania, — stworzenie bezpiecznej i przyjaznej szkoty, — wzmacnianie kompetenc;ji

spotecznych w srodowisku szkolnym.

I. Mediacje szkolne

1. W mediacji szkolnej stronami konfliktu mogg by¢ pracownicy szkoty, rodzice lub

uczniowie.

2. Sprawy sporne, sytuacje konfliktowe miedzy organami szkoty lub jego cztonkami

(dyrektorem, nauczycielami, rodzicami, uczniami) mogg by¢ rozstrzygane na drodze mediacji:

a) pomiedzy dyrektorem, nauczycielami, rodzicami - prowadzone przez nauczyciela

mediatora lub mediatora zewnetrznego - s to mediacje.
b) pomiedzy uczniami-prowadzone przez ucznidow — sg to mediacje rowiesnicze,

3. Klasyfikowanie spraw do mediacji oraz podejmowanie rozstrzygnieé po zawarciu ugody
nalezy do kompetencji dyrektora szkoty. Dyrektor szkoty w kazdym przypadku moze

skorzystaé z opinii nauczyciela mediatora.

4, Jedynie certyfikowany mediator moze prowadzié¢ mediacje ze skonfliktowanymi stronami.
Nie dotyczy to mediacji rowiesniczych, ktére mogg byé prowadzone przez mediatoréw

rowiesniczych.
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5. W przypadku spordéw, ktére majg miejsce wewnatrz poszczegdlnych organdw i pomiedzy

nimi, jako podstawowg zasade przyjmuje sie, ze spory te rozpatrywane sg wewnatrz szkoty.

6. Dyrektor z wiasnej inicjatywy lub na wniosek jednej ze stron organizuje mediacje miedzy

stronami sporu.

7. W razie braku mozliwosci rozwigzania konfliktu na poziomie szkoty nalezy w pierwszej

kolejnosci skorzysta¢ z mediatora zewnetrznego.
8. Dyrektor powotuje szkolnego koordynatora mediacji.

9. Funkcje szkolnego koordynatora mediacji powierza sie nauczycielowi posiadajgcemu

kompetencje i kwalifikacje Mediatora Szkolnego.

10. Osoba odpowiedzialna za koordynacje dziatan w zakresie mediacji szkolnych petni

rowniez funkcje opiekuna mediatoréw réwiesniczych.
11. W szkole moze by¢ kilku opiekundéw mediatorédw réwiesniczych.

12. Przy wprowadzaniu mediacji szkolnej, szkota moze korzysta¢ z pomocy organizacji
pozarzgdowych, administracji rzadowej, samorzadu terytorialnego, samorzadéw zawodow
prawniczych, sgdéw lub innych podmiotéw wspierajgcych, zawierajgc w tym zakresie

porozumienia.

13. Mediacja szkolna obejmuje nastepujgce etapy:

e wybor mediatora szkolnego;

¢ zakwalifikowanie sprawy do mediacji oraz ustalenie ze stronami konfliktu terminéw
spotkan;

e wstepne spotkania mediatora z kazdg ze stron;

e wspdlna sesja stron i mediatora (sesja moze obejmowac kilka spotkan);

 zakonczenie mediacji (zawarcie porozumienia, opracowanie tresci ugody i jej podpisanie,

sporzgdzenie protokotu z przebiegu mediacji; w przypadku braku porozumienia informacje o

Stowarzyszenie Droga Do Celu
45-221 Opole ul. Chabrow 115/2
Tel. 691112161, 604603618;
email stowarzyszenie.droga.do.celu@gmail.com



Stowarzyszenie

DDG— | proGa DO CELU

tym nalezy zamiesci¢ w protokole);

e wprowadzenie w zycie warunkow ugody.
14. Strony konfliktu lub mediator szkolny mogg zrezygnowad z przeprowadzenia wstepnych

spotkan.

15. W mediacji szkolnej obowigzujg nastepujgce zasady:

* Dobrowolnos¢ — strony z wiasnej woli przychodza na mediacje, w kazdej chwili mogg od
niej odstapi¢;

® Bezstronnos$¢ — mediator nie opowiada sie po zadnej ze stron;

* Neutralno$¢ — mediator wspiera strony w znalezieniu rozwigzania konfliktu, nie narzuca
rozwigzan;

* Poufnos¢ — mediator jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
uzyskanych w toku mediacji;

e Akceptowalnos¢ — strony akceptujg zasady mediacji i osobe mediatora. Majg prawo
zmienié mediatora na kazdym etapie mediacji. Mediator szkolny w uzasadnionych

przypadkach moze takze zrezygnowac z prowadzenia mediacji.
Il. Zadania i obowigzki mediatora:

e Udziela pomocy obu stronom w rozwigzaniu konfliktu (zmierza do polubownego

rozwigzania sporu).
e Pomaga w wyrazaniu emocji poprzez aktywne stuchanie.
e Stara sie utatwié stronom osiggniecie porozumienia (sam nie rozstrzyga sporu).

e Kontroluje przebieg postepowania mediacyjnego kierujac sie zasadami stusznosci,

bezstronnosci, niezaleznosci oraz biorgc pod uwage wnioski stron.
e Doprowadza do zadoséuczynienia stronie pokrzywdzone;.

* Prowadzi postepowanie mediacyjne z zachowaniem nalezytej starannosci i niezaleznosci.
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lll. Mediacje szkolne — organizacja.

1. Organy szkoty dziatajg zgodnie zopracowanymi przez siebie regulaminami. Regulaminy nie

mogq by¢ sprzeczne ze statutem szkoty i innymi przepisami regulujgcymi prace szkoty.

2. Koordynatorem wspodtdziatania poszczegélnych organdw jest dyrektor szkoty, ktdry
zapewnia kazdemu z organdw mozliwos¢ swobodnego dziatania i podejmowania decyzji w

ramach swoich kompetencji i umozliwia biezgcg wymiane informaciji.

3. Sprawy sporne pomiedzy organami rozstrzygane sg na wspoélnym posiedzeniu zwotanym
przez dyrektora szkoty. W celu rozwigzania zaistniatych konfliktéw dyrektor moze powotac
komisje sktadajacg sie z przedstawicieli zainteresowanych stron lub skierowa¢ sprawe do

mediacji.

IV. Mediacje réwiesnicze:
1. Na terenie liceum funkcjonuje Miedzyszkolne Centrum Mediag;ji.

2. Siedziba MCM mie$ci sie w obiekcie Publicznego Liceum Ogélnoksztatcgcego nr VI

w Opolu.

3. Aktywnosémediacyjng uczniow poprzedza 20-godzinne szkolenie przeprowadzone przez

wykwalifikowanego mediatora.

4, Mediatorem réwie$niczym moze zostac osoba:

* pozytywnie opiniowana przez wychowawce klasy.

* wyrazajgca chec i wole podjecia sie roli mediatora réwiesniczego.

e przeszkolona w zakresie tematyki mediacji.
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e mediator réwiesniczy wyrazajgcy chec¢ i wole podjecia mediacji w innej placowce
oswiatowej, moze przeprowadzi¢ mediacje réwiesniczg za pisemng zgodg dyrektorow obu

placéwek oraz w obecnosci mediatora szkolnego.

5. Przewodniczgcym zespotu mediatoréw rédwiesniczych jest osoba wskazana przez

szkolnego koordynatora mediacji.

6. Mediator prowadzi mediacje zawsze w oparciu o Regulamin, z ktérym zapoznali sie

wszyscy uczestnicy mediacji. Uczestnicy mediacji podpisujg regulamin.
V. Procedura mediacji rowiesnicze;j:

1. Przeprowadzenie mediacji réwiesniczej mogg zgtaszac: uczniowie — strony konfliktu, inni
uczniowie, wychowawca lub inny nauczyciel, pedagog, psycholog, dyrektor albo inny

pracownik szkoty/placowki osSwiatowej lub rodzic.

2. Zgtoszenie mozna kierowac¢ do: mediatora rowiesniczego, opiekuna mediatoréw

rowiesniczych, mediatora szkolnego oraz kazdego pracownika szkoty.

3. Mediacja réwiesnicza moze zosta¢ wszczeta, gdy konflikt dotyczy ucznidw Liceum
Ogodlnoksztatcgcego nr VI im. Gen Leopolda Okulickiego ,NiedZzwiadka” w Opolu, a spor

wydarzyt sie w obecnym roku szkolnym.

4. Mediator rowiesniczy wyrazajacy chec i wole podjecia mediacji w innej placéwce
oswiatowej, moze przeprowadzi¢ mediacje réwiesniczg za pisemng zgodg Dyrektoréw obu

placoéwek oraz w obecnosci mediatora szkolnego.

5. Decyzje o wszczeciu mediacji, w przypadku stwierdzenia jej zasadnoS$ci, podejmuje
opiekun mediatoréw réowiesniczych. Odmowe kieruje na pismie do wnioskodawcy, a
w przypadku rozpoczecia procedury mediacyjnej wyznacza dwuosobowy zesp6t mediatoréw

rowiesniczych, ktory przeprowadza wstepne czynnosci.
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6. Opiekun mediatorow réwiesniczych kwalifikujgc sprawy uczniow do mediacji réwiesnicze;j,
bierze pod uwage rodzaj konfliktu i gotowos¢ ucznidw do udziatu w mediacji, kompetencje

mediatorow rowiesniczych oraz przepisy prawa.
7. Postepowanie mediacyjne prowadzone jest przez dwdéch mediatoréow réwiesniczych.
8. Przy wyborze mediatoréw réwiesniczych koordynator kieruje sie preferencja stron.

9. Wyznaczony mediator rowiesniczy moze przyjaé albo odmowié przyjecia powierzonej
mediagji.
10. Mediatorzy rowiesniczy pozyskujg od stron pisemne zgody na mediacje i przeprowadzaja

mediacje zgodnie z procedura.

11. Termin pierwszej mediacji powinien byé wyznaczony w okresie nie dtuzszym niz 14 dni od

ztozenia wniosku.
12. Postepowanie mediacyjne prowadzone jest nie dtuzej niz miesigc.

13. Przedtuzenie mediacji moze nastgpié¢ na uzasadniony wniosek mediatoréw réwiesniczych

ztozony do koordynatora mediagji.

14. Osoby trzecie (np. Swiadkowie zdarzenia) mogg by¢ obecne na mediacji tylko za zgodg

stron i mediatora.
15. Postepowanie mediacyjne prowadzone jest w siedzibie MCM.

16. Postepowanie mediacyjne koriczy sie sporzgdzeniem protokotu oraz w przypadku

osiggniecia porozumienia podpisang przez strony ugoda.

17. Dokumentacje z przebiegu mediacji przechowuje mediator szkolny w sposéb

zapewniajacy poufnos¢ mediacji i ochrone danych osobowych stron konfliktu.
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18. Ugody zawierane przed mediatorem korzystajg z waloru swobody zawierania ugdd,
jednak nie mogg staé¢ w sprzecznosci z prawem ani stanowi¢ préb obejscia prawa, powinny

by¢ zrozumiate, nie mogg zawieraé sprzecznosci ani naruszac zasad wspoétzycia spotecznego.

19. W przypadku naruszenia waznego interesu spotecznego lub dobra dziecka Dyrektor

szkoty ma prawo weryfikowac¢ zawarte przed mediatorem ugody i kontrolowac ich skutki
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prawne — co dokumentuje w formie pisemnej.

VI. Regulamin MCM - Miedzyszkolnego Centrum Mediacji Regulamin zostaje opublikowany

w szkole w sposdb zwyczajowo przyjety.

Stowarzyszenie Droga Do Celu
45-221 Opole ul. Chabrow 115/2
Tel. 691112161, 604603618;
email stowarzyszenie.droga.do.celu@gmail.com




